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ANEXO DE GESTION A-DO-I9.02

DESCRICION DEL PROCESO DE
cERTrFrcncróN DE PERSoNAS

Versión: 0,|

Flujograma Documentos y medios

Inicio del prrceso de certificación

Solicitud e información del
pmceso de certific*ión

cr¡enta con el alcane
certiñcación solicitado?

Renovacón de h ceÉifcación

requisitos y solkÍtud de

Aceptacbn de la Solicitud de
Cefifcación y evidencia de pn-

requis¡tos

Prognmacion para la aplicacim
de fos exámenes de certificación

Decisbn de cerlificaión yembón
de resultados

Presentación de bs pre-
rquisitos edablecidss en el

esquema de ceúifrcaclón

Solicitud mediante coneo electrónico, Teléfono, presentándose en
oficinas de PETROVISA.

Información mediante correo electrónico o página web.

1 .
2.

Ser mayor de edad
Curriculum Wae con certificados de trabajos o Carta de la
empresa donde trabaja que certifique que tiene como mfnimo I
año de experiencia en elalcance que requiere certificar.

Cumplimiento de prerrequisitos presentados y llenado adecuado
de fa solicitud de certificación

Examen escrito (1 hora) y examen práctico (2 horas)

Comunicación alcliente los resultados satisfactorios o no
satisfactorios.

Si los resultados son satisfactorios se emite un
Certificado y un Credencial

Si los resultados son no satisfactorios elcandidato
debe presentarse a su reevaluación en un plazo no

mayor a los 30 días.

La renovación de la certificación, sigue el mismo proceso de la
certificación inicial.
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